
Calendrier

PREPARER SON OUVERTURE

Jeudi 28 Janvier Créer la carte des soins 
(G.ORTEGA – ORTEGA Création & Training  & V. ELLINGER – spa 
manager Payot)

Jeudi 11 Mars Optimiser les espaces  
(B.DUMONT DE CHASSART Architecte d’Intérieur Latitudes Intérior
Design – P. LATHIÈRE – Architecte DPLG)

Jeudi 15 Avril Préparer le rétro planning et les actions 
(B.CARON - @bc Spa Management)

Jeudi 20 Mai  Cibler son image et gérer sa communication
(I.CHARRIER – Rédactrice en  chef Emotion Spa Magazine)

IDENTIFIER LES LEVIERS DE RENTABILITE

Mercredi 16 Juin Booster la rentabilité des espaces humides

(B.CREUS - Verre & Quartz & JL.POIROUX – Cinq Mondes)

Jeudi 17 juin Savoir promouvoir  son Spa : Spa urbain, spa.  d'hôtel, 

les leviers de commercialisation  de son Spa

(JL.POIROUX – Cinq Mondes &  S.RYCHEMBUSCH -kpmg)

Vendredi 18 juin Savoir vendre les produits de soin

Ateliers SPA-A 2010

Horaires : 9h00 à 13h00 et de 14h00 à 17h00 
Lieu : Comfort Hotel Paris Lafayette, 23 rue des Messageries - 75010 Paris 

Tel: 01 48 00 00 11.
Tarif : 160 Euros TTC par journée d' atelier, déjeuner inclus. 
Pour vous inscrire : Règlement par chèque à adresser à SPA-A accompagné du bulletin 
d’inscription ci-joint,  au plus tard 15 jours avant la date de l’atelier choisi

Toute inscription est ferme et définitive. Inscription dans les limites des places disponibles.  
SPA-A se réserve le droit d’annuler ou de reporter un atelier si le nombre d’inscrits est inférieur à 10.

Vendredi 18 juin Savoir vendre les produits de soin

(D.PIERSON - DPTraining) 
MAITRISER LES OUTILS DE MANAGEMENT   

Jeudi 14 octobre Les outils marketing & gestion
(O.ARON -Massage Academy & A.DUARTE RAMOS -Sofitel Resort & Spa Brand 
Manager) 

Vendredi 15 octobre Savoir manager une équipe dans un spa

(JM.ORTEGA - Institut Equilibre & Performance & A.DUARTE RAMOS -
Sofitel Resort & Spa Brand  Manager)

La Fédération des professionnels du Spa et du Bien-être

SPA-A 

16 rue de Liège  75009 Paris. 

Contact :  06 75 75 89 84 - info@spa-a.com
www.spa-a.com


